
第１回違法・有害情報対策官民実務家ラウンドテーブル（仮称）

ＥＭＡの取り組みＥＭＡの取り組み

有限責任中間法人モバイルコンテンツ審査・運用監視機構（ＥＭＡ）

平成20年10月21日

資料７



ＥＭＡの主な活動と組織構成ＥＭＡの主な活動と組織構成
ＥＭＡの主な活動
有限責任中間法人モバイルコンテンツ審査・運用監視機構（EMA）は、モバイルコンテンツの健全な発展と、青少年の発達段階に応
じた主体性を確保しつつ違法・有害情報から保護することを目的として2008年4月に発足した第三者機関。
【EMAの主な活動】
１．青少年の利用に配慮した基準の策定とモバイルサイトの審査、認定及び運用監視業務
２．青少年保護と健全育成を目的としたフィルタリングの改善
３．ICT（情報通信技術）リテラシーの啓発・教育活動

ＥＭＡの組織構成

予算・業務管理予算・業務管理

基準案の検討基準案の検討

諮問会議諮問会議諮問会議
選任選任選任

利害関係を有しない第三者の学識
経験者が基準の策定を行なう。

部会

諮問意見諮問意見

啓発・教育プログラム部会

理事会 事務局

違法コンテンツ対策部会

基準策定委員会

審査・運用監視委員会

選任選任選任

諮問意見諮問意見

カテゴリー基準検討ＷＧ

表現系基準検討ＷＧ

健全コミュニティ検討ＷＧ

審査・運用監視室

諮問意見諮問意見

基準策定委員会が策定した基準に基づき
サイトの審査を行うとともに、認定サイトが
基準に沿った運営を行っているか監視する。



運用監視運用監視

審査・認定及び運用監視業務審査・認定及び運用監視業務
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予備審査
（形式確認）

本審査
（サイト調査、実地調査、書類審査）

認定事業者からの定期レポート提出
・認定番号付与
・認定情報配信
・クレーム受付

「コミュニティサイト運用管理体制認定基準」 ⇒ 基準策定委員会で基準を策定。
「審査・運用監視細則」 ⇒ 基準策定委員会が策定した基準に基づき、その

手続きを定める審査・運用監視細則を規程。

審査審査

エンドユーザーからの認定に対するクレーム受付

EMA運用監視による調査／確認

必要に応じて
是正対応

必要に応じて
是正対応

認定認定
■■審査・監視フロー審査・監視フロー （コミュニティサイト運用管理体制認定）（コミュニティサイト運用管理体制認定）

基準を満たせない場合
には、不適合とする。

基準を満たせない場合
には、認定取消とする。

■■EMAEMA認定制度について認定制度について

EMA認定制度に申請されたｻｲﾄが認定基準に適合しているか否かを審査し､適合と判断した場合に認定を付与します｡
また、認定ｻｲﾄに対しては､定期的に運用管理状況を監視いたします。

現在、EMAが行っている審査として「コミュニティサイト運用管理体制認定制度」があります。
2008年6月30日に認定基準である「コミュニティサイト運用管理体制認定基準」を公表しています。
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認定サイト
EMA

サイトパトロール最高責任者

監視主任者

サイトパトロール関係者の
メーリングリスト等による
連絡網構築

サイトパトロール関係者の登録

認定サイト全体を通して発生する
問題への対策・注意点の連絡等

共同監視領域の
整備を検討中

サイトパトロール運用WG等の設置 サイトパトロール
対応スキルの底上げセミナー・講習会

認定サイトにおける関係者ネットワーク認定サイトにおける関係者ネットワーク

他団体・機関等

■■認定サイトにおけるサイトパトロール関係者ネットワーク認定サイトにおけるサイトパトロール関係者ネットワーク

■■認定状況認定状況

・大集合NEO（http://dsneo.jp/） 株式会社オープンドア
・gumi（http://gu3.jp/） 株式会社gumi
・GREE （http://gree.jp/） グリー株式会社
・MySpace モバイル（http://m.myspace.co.jp/） マイスペース株式会社
・魔法のi らんど（http://ip.tosp.co.jp/） 株式会社魔法のi らんど
・en 高校生 （http://hs.en-japan.com/） エン・ジャパン株式会社
・モバゲータウン（http://mbga.jp/） 株式会社ディー・エヌ・エー

連携・情報交換

認定サイト数：認定サイト数：77サイト（サイト（1010月月1515日現在）日現在）



フィルタリングの改善フィルタリングの改善
カテゴリー基準検討ＷＧ

6月6日～6月27日
特定分類アクセス制限方式制限対象カテゴリーに関する意見募集

6月26日
特定分類アクセス制限方式制限対象カテゴリー選択基準の検討開始

8月20日
携帯電話事業者が提供する「特定分類アクセス制限方式（いわゆるブラックリスト方式）」におけるアクセス制限対象カテゴ

リー選択基準に関する意見書案を取りまとめ
8月21日～9月1日
同意見書案に関する意見募集

9月4日
携帯電話事業者が提供する「特定分類アクセス制限方式（いわゆるブラックリスト方式）」におけるアクセス制限対象カテゴ

リー選択基準に関する意見書を発表
9月12日
携帯電話事業者よりEMAの意見書に基づきアクセス制限対象カテゴリーの改善を行うと発表

6月6日～6月27日
特定分類アクセス制限方式制限対象カテゴリーに関する意見募集

6月26日
特定分類アクセス制限方式制限対象カテゴリー選択基準の検討開始

8月20日
携帯電話事業者が提供する「特定分類アクセス制限方式（いわゆるブラックリスト方式）」におけるアクセス制限対象カテゴ

リー選択基準に関する意見書案を取りまとめ
8月21日～9月1日
同意見書案に関する意見募集

9月4日
携帯電話事業者が提供する「特定分類アクセス制限方式（いわゆるブラックリスト方式）」におけるアクセス制限対象カテゴ

リー選択基準に関する意見書を発表
9月12日
携帯電話事業者よりEMAの意見書に基づきアクセス制限対象カテゴリーの改善を行うと発表

基準策定委員会

アクセス制限対象とすべきカテゴリーの５要件
１．画像・表現・描写などにより著しく性欲を刺激するもの
２．暴力的又は陰惨な画像・表現・描写などにより興味本位に暴力行為又は残虐性を喚起・助長するもの
３．自殺を誘発・助長・ほう助するもの
４．犯罪行為及び刑罰法令に抵触する行為または誘引・助長・ほう助するもの
５．その他、青少年の健全な育成を著しく阻害する恐れがあるもの

アクセス制限対象外とすべきとして意見表明したカテゴリアクセス制限対象外とすべきとして意見表明したカテゴリ

セキリティ・プロキシ - 検索キャッシュ

ライフスタイル - 同性愛

宗教 - 伝統的な宗教・宗教一般

政治活動・政党 - 政治活動・政党

アクセス制限対象カテゴリー選択基準検討



啓発・教育活動啓発・教育活動
9月4日 ＥＭＡ 啓発・教育プログラム アクション・プラン発表

「ケータイ・インターネットの歩き方」

「ＥＭＡコミュニティサイト運用管理体制認定制
度」認定サイトに設置（リンク）義務付け

テキスト版 イラスト版

「ショート・ビデオ・コンテンツ」

1分～2分程度のショート・ビデオ・コンテンツに
より、ケータイ・インターネットに関する啓発・教
育をワンポイントごとに解説（販売店・家庭・学
校などで自由に活用）

「ケータイ・マニフェスト」

青少年が始めて携帯を持つにあたり、家庭内
でケータイの使用ルールなどについて話し合
い、その内容をマニフェストとして各自が作成
するためのテンプレート

ショート・ビデオ・
コンテンツ・ライブラリ

「教材パッケージ」

ショート・ビデオ・コンテンツに併せて、指導用
教材・指導書を作成し、学校授業で利用しやす
いコンテンツの整備。学年に合わせたセット・
パッケージなども整備。

ＥＭＡ
啓発・教育プログラム

ポータル・サイト

・ショート・ビデオ・コンテンツ

・補助教材

・指導案

・ケータイ・マニフェスト

・ケータイ・インターネットの歩き方

ＥＭＡ認定
サイトから
のリンク

教員から
ツール利

用・授業に
活用

「教材収集」

全国の学校や地域、自治体などで作成・活用
されている啓発・教育の資料の事例を収集・紹
介する。

販売店での
初心向け啓

発・教育

企業ＣＳＲ・
地域での活

動支援

2008年7月 2008年11月頃 2009年3月頃


